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Uvodni slovo

své institucionalizované spolecné existence. V mnohém zkusené a v mnohem stale ne
dost. Byl to rok zkousky naseho odhodlani stat si za myslenkou, jit za jeji realizaci... ¢asto
az daleko za hranice mozného. Jak poznamenal jeden ¢lovék: ,,zdd se, Ze vase jediné hra-
nice jsou fyzikalni zakony...

Neni to chvéla vykonim. Naopak. (Sebe)kriticka reflexe pocindni béhem loriského roku.
Byl to ¢as pokorovani hranic... nyni je ¢as pokorné je ctit. Stale se mame ¢emu udit!

Diky v8em, ktefi to s nami trpélivé snasite, diky za to, Ze mdme prileZitost jit dal...

Karin Pospisilovd, vykonnd reditelka Lékorice, o. s.




Lidé v obcanském sdruzeni Lékorice

Statutarni organy
Jana Semberova/Mgr. Radka Vichova - predsedkyné

Mgr. Karin PospiSilovd - vykonnd reditelka

Predsednictvo o. s.:
Jana Semberova/Martin Sefl
Mgr. Zuzana Vaculikova

Mgr. Radka Vichova

Zaméstnanci o. s.:
Lenka Gabriskova - asistentka

Mgr. Radka R{zi¢kova - projektova manazerka

Markéta Purkardova/Petra Krivdnkovd — manaZerka projektu Nase kavarna




Lidé v realizovanych projektech

Lékorice — Centrum podpiirné péce ve Fakultni Thomayerové nemocnici

Mgr. Karin PospiSilova - koordindtorka CPP

PhDr. Jana Holinska - koordinatorka dobrovolnického programu

Mgr. Martina Tyllerova — koordinatorka dobrovolnikd

Mgr. Jana Fertekova — herni terapeutka

Martina Krutskd, DiS. — herni terapeutka

Lucie Makariusova — herni terapeutka/keramicka

Mgr. Debora Martdskovd - koordindtorka duchovni péce a nemocni¢ni kaplanka

Lékorice - dobrovolnické centrum v Institutu klinické a experimentalni mediciny
Mgr. Vlasta Vitkova - koordinatorka dobrovolnického programu

Lékorice — dobrovolnické centrum ve Fakultni nemocnici Kralovské Vinohrady
PhDr. Martina Hasalikova — koordinatorka dobrovolnického programu

Garanti dobrovolnickych programt Supervizori dobrovolniki

MUDr. Michaela Chrdlova
Mgr. Radka Vichova

Mgr. Blanka Zemanova
Mgr. Vlasta Vitkova

Mgr. Lenka Hejzlarova - garant za FTNsP

Mgr. Jaroslava Mrkvic¢kovd/Bc. Martina
Sochmanové - garant za IKEM

Mgr. Irena TrpiSovskd — garant za FN KV

Supervizo¥i koordinatort

MUDr. Ivana Korinkova
PhDr. Bohumila Bastecka
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Kontaktni udaje

Lékorice, obcanské sdruzeni

Sidlo: Pod Slovany 4/1977, 128 0o Praha 2
1C0O: 270 02110

Cislo tGi¢tu: 197 097 837/0300
www.lekorice.com

Lékorice - Centrum podpiirné péce ve Fakultni Thomayerové nemocnici (FTNsP)

Kanceldr - FTNsP, Videriska 800, Praha 4 140 00, pavilon A-1
Keramicka dilna a kancelar herni terapie, pavilon B1

Dobrovolnické centrum v Institutu klinické a experimentalni mediciny (IKEM)

Videriska 1958/9, Praha 4 140 21, objekt A, 5. patro, ¢. dveri 5005

Dobrovolnicky program ve Fakultni nemocnici Kralovské Vinohrady (FN KV)

Srobdrova 50, Praha 10 100 34, pavilon K1



Realizované projekty podpiirné péce v jednotlivych
zdravotnickych zafizenich

Dobrovolnické centrum v IKEM

V prabéhu roku 2010 evidovalo dobrovolnické centrum v IKEM pribézné celkem osm
dobrovolnikd. Tito dobrovolnici stravili v nemocnici 151 hodin, béhem kterych se vénovali
173 pacientdm. Za toto obdobi dobrovolnici zorganizovali 20 akci pro pacienty (vytvarné
dilny a prednasky o cestovani pro hospitalizované pacienty, vytvarné dilny pro ambulantni
pacienty). Na akcich stravili s celkem 104 pacienty 77 hodin. Dobrovolnici v IKEM tvofili
specifickou skupinu. Byli to lidé spolehlivi, s Zivotnim nadhledem, velkou motivaci a vzta-
hem k IKEM. Do IKEM dochdzeli pravidelné a dlouhodobé, Ctyfi z nich dochdazeli od zacat-
ku roku 2008, tedy od zac¢atku programu dobrovolnictvi v IKEM.

Dobrovolnici navstévovali tyto kliniky:

¢ Klinika diabetologie

¢ Klinika kardiologie

e Klinika kardiochirurgie

¢ Klinika hepatogastroenterologie
e Klinika transplantacni chirurgie
¢ Klinika nefrologie.

Na nékteré kliniky ¢i oddéleni dochézeli dobrovolnici v priibéhu roku pravidelné, na nékte-
ré jen tehdy, objevil-li se pozadavek ze strany konkrétniho hospitalizovaného pacienta.

Z pohledu dobrovolnického programu je IKEM v jistém slova smyslu odliSné nemocni¢ni
zarizeni, nezZ je napriklad Vseobecna fakultni nemocnice na Vinohradech nebo Fakultni
Thomayerova nemochnice, ve kterych dobrovolnicky program pod hlavickou Lékorice o.s.



také probiha. Jak jsme v priibéhu let zjistili, nejlépe se dobrovolnickym programtim dari
na klinikach, kde jsou hospitalizovany déti ¢i seniofi. Zde je nejvétsi poptavka po dobro-
aktivity ve formé kreativnich ¢i hravych ¢innosti. Z tohoto pohledu se IKEM, jakoZto vyso-
ce specializované pracovisté, prece jen lisi. Hospitalizovanych détskych ¢i ve velké mite se-
niorskych pacienttd zde neni tolik. Proto je i poptavka po sluzbdch dobrovolnikd omezend

a proto se nékdy stézi dari nové dobrovolniky uplatriovat.
Dobrovolnici v roce 2010 nabizeli pacientim zejména tyto pravidelné aktivity:

¢ Spolecnik u lazka - nejé¢astéjsi forma dobrovolnickych navstév
e Vychdzky s pacienty, doprovod po chodbach

o Cteni, zpivéni, luiténi kfizovek, povidani, spole¢enské hry

e Spolecenské hry — Sachy

V IKEM se v priibéhu roku uskutecnilo dvacet jednorazovych akci. Nejcastéji probihaly na
Klinice kardiologie, kde jsou hospitalizovani pacienti, kter{ ¢asto nemohou odejit z oddé-
leni. Na akce jsou zvani pacienti z celé nemocnice. At uz akce probiha na jakékoliv klinice,
jsou zvani vzdy pacienti z celé nemocnice, kter{ se vzhledem ke svému zdravotnimu stavu
mohou akce Ucastnit. Nej¢astéjsimi tématy akci bylo povidani a promitani o cestovani,
vytvarné dilny ¢i koncerty. Dobrovolnici se ¢asto shodovali v ndzoru, Ze nejde o téma akce
samotné, ale o atmosféru, ktera byla vzdy velmi prijemna a uvolnénd. Nedilnou soudasti
podvecerd byl smich. Pacienti zde méli moZnost ukdazat, co umi, co znaji a jaci jsou. Akce
byly vhodné zvldsté pro dlouhodobéjsi a aktivnéjsi pacienty. Vedlejsim efektem akci bylo
utvdareni pocitu “normalnosti”. V nemocni¢nim prostoru se pohybovali prednasejici, tj.
lidé “z venku” (pro které to bylo velmi inspirativni) a pacienti se setkali s lidmi, ktefi jim
nevahali vénovat ¢as a energii ,,jen tak‘.



Specifickymi jednorazovymi akcemi byla vytvarna dopoledne pro ambulantni pacienty,
ktera se odehravala ve vstupni hale IKEM. Byla zamérena hlavné na prichozi pacienty

a jejich rodinné prislusniky. Tato akce méla za cil nabidnout zkrdceni a zprijemnéni ¢asu
¢ekani na vysetreni. Moznosti néco se naucit a vyrobit si dom( déarecek vyuzivali vedle
pacient samotnych také jejich doprovazejici déti a vnoudata. Vedlejsi prinos akce byl ve
zmirnénf ,,jiné atmosféry* pri vstupu do nemocnice. Prichozi, kteri o¢ekavali po prechodu
vstupu do nemocnice ,,nemocni¢no*, byli mile prekvapeni odlehéenim a lakanim k vyrobé
a popovidani.

V pribéhu roku 2010 doslo k persondlnim zménam na postech vrcholného managementu
IKEM. Nové vedeni zaujalo k dobrovolnickému programu jiny pristup, nez mélo vedeni
predchozi, nepovazovalo jej za dostatecné prinosny pro pacienty. Doslo k nékolika jed-
nanim, na kterém se vykonna reditelka Mgr. Karin PospiSilova pokousSela s vedenim IKEM
diskutovat a presvédcit je o vyznamu probihajicich dobrovolnickych aktivit — pro paci-
enty predevsim. | presto doslo v zavéru roku k dohodé, Ze dobrovolnicky program bude
k 31.12.2010 ukoncen.

Pevné vérime, Ze nejde o ukonceni trvalé, ale Ze se jednd o prechodny stav. Jsme presvéd-
ceni, ze v IKEM byly poloZeny kvalitni zaklady dobrovolnictvi a je jen otdzkou casu, kdy se
dobrovolnicky program do IKEM opét vrati.

Dobrovolnicky program ve FN KV

Rok 2010 byl ve FNKYV pro Lékorici rokem nebyvale ispé&Snym. Po ro¢ni existenci se pro-
gram zacal velmi rychle stavét na vlastni nohy a dobrovolnici se na oddélenf stali vitanymi
¢leny tymu. Béhem 12 mésicl se podafrilo celkem 21 dobrovolnikéim odpracovat na Neuro-
logické klinice, LDN, Radioterapeuticko-onkologické klinice, ambulanci Kliniky détského
Iékarstvi a dorostu a Détském popdleninovém oddéleni celkem 541 hodin, které vénovali
dlouhodobé hospitalizovanym dospélym i détskym pacientdm.
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Nezanedbatelny je i ¢as, ktery pacienti neurologie a LDN stravili s pejsky — celkem 293
hodin. Potésujici byl zejména stale se zvétSujici zdjem o dobrovolnictvi, takZe pribyvali
dalsi dobrovolnici, ktef{ pravidelné dochazeli nejen proto, aby si povidali s pacienty ale
také aby pripravovali pro pacienty radu zajimavych aktivit. Zejména na LDN byl prinos
dobrovolnikl v této oblasti naprosto nesporny. Vedli vytvarné dilny, na kterych si seniofi
vzdy uzili spoustu legrace. Velmi oblibené bylo také pravidelné trénovani paméti, kde si
seniofi nejen ucinné trénovali kognitivni funkce, ale také hovofili na spole¢na témata.
Velmi oblibend byla i pravidelnd muzikoterapie. Dobrovolnice, kterd hodiny muzikoterapie
vedla, pripravovala playlist na pranf pacientd, kteri pak méli velkou radost z toho, Ze si
mohli poslechnout ¢i zazpivat svou oblibenou pisni¢ku. Velky Gspéch slavila samozrejmé
i jiz zminénd canisterapie, zejména u lezicich pacientd, pro které byl kontakt s pejskem
vitanym vybocenim z denniho stereotypu.

Dobrovolnici ve FN KV byli pravidelné supervidovani (za rok 2010 kazdy dobrovolnik

v prdméru absolvoval 10 hodin supervize). Za velky prinos nasi dobrovolnici povazovali
také moznost Ucastnit se pravidelnych prednasek, vzdy tématicky zamérenych tak, aby
se tykaly jejich ¢innosti a moznych potiZi ¢i problémd, se kterymi se mohli setkat. Béhem
roku 2010 bylo realizovano deset dvouhodinovych prednasek pro dobrovolniky.

Dobrovolnické centrum Lékorice ve FTNsP

Vroce 2010 probéhlo v poradi uz druhé dotaznikové Setfeni dobrovolnického programu
,,Dobrovolnici v nemocnici. Cilem bylo ziskat zpé&tnou vazbu na fungovéni programu

a porovnanim s vysledky evaluace z roku 2006 také informace o jeho vyvoji. Mezi Gi¢astni-
ky programu, tzn. zdravotnicky personal, kontaktni osoby a dobrovolniky, bylo rozdano
celkem 208 dotaznikd a v rdmci pilotniho projektu byli do evaluace zahrnuti také pacienti.
Vysoka navratnost dotaznikd a predevsim pozitivni hodnoceni potvrdily pokracovéni dob-
rych zkuenosti s dobrovolnickym programem a vnimani jeho vyznamu pro pacienty (94 %
zdravotnického persondlu vnimd pomoc dobrovolniki jako piinos).

/
e ﬂ.{ ] Y
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Ze strany dobrovolnik( je velmi potésitelné hodnoceni dobrovolnické ¢innosti, kterou

v naprosté vétsiné (98 %) vnimaji jako své obohaceni — pfinasi jim pocit uzite¢nosti a uspo-
kojeni ze smyslupIné ¢innosti, pomaha jim zlepsit komunikaci s lidmi. (,, Tato ,,prace‘ mi
dava smysl, mam radost, Ze mohu pomoci, ,,naplriuje mé*, ,,jsem velice Stastnd, kdyz od-
chdzim a dité se louci s ismévem a rekne: ,,kdy zase prijdes?* a ja také odchazim s tsmé-
vem, Ze ten maly ¢lovicek byl $tastny, i kdyz to byly dvé hodiny*)

Ve srovnani s evaluacnim Setfenim v roce 2006 se vyznamné zménil socidlni status dobro-
volnikd. Zatimco v roce 2007 bylo nejvice dobrovolnikl — studentd (49 %), nasledovali lidé
zaméstnani (39%) a dichodci tvorili jen 10% celkového potu dobrovolniki, v soucasné
dobé se pomér jednotlivych skupin zménil a celkové vyrovnal. Nejvétsi skupinu tvori za-
méstnani (37 %), nasleduji studenti (32 %) a stale vice se do programu zapojuji dobrovolnici
v ddchodu (29 %).

Pravidelné cinnosti

Dobrovolnici, kteri dochdzeji do nemocnice pravidelné jednou tydné, se podle zdravotni-
ho stavu a véku pacientl vénuji nejriiznéjsim ¢innostem. Pri individudlnim kontaktu s pa-
cientem jde nejcastéji o tzv. spole¢nika u IGzka, ktery si s pacientem predevsim povida,

u déti podle moznosti voli i rdizné pohybové aktivity (na détské psychiatrii hraji s détmi
napr. ping-pong). V letnich mésicich byly zvlasté u pacientl seniord velmi oblibené dopro-
vody na vychdzky v aredlu nemocnice a dobrovolnici se stavali témér ¢leny oSetrujiciho
tymu pri doprovodech pacientl Geriatrie na vySetreni. Zdjemct o dobrovolnickou ¢innost
pribyva a stale castéji jsou mezi nimi i cizinci. VyuZiti jejich rodného jazyka prineslo do
programu nové zajimavé dobrovolnické aktivity. Studenti z USA, ktefi v Praze studuij,
pomahaji s vyukou anglic¢tiny hospitalizovanych déti na Klinice détské chirurgie a trauma-
tologie a v materské skole pro déti zaméstnancl FTNsP, rusky mluvici védecké pracovnice
AV (R zase rozsitily nabidku hodin jazykovych konverzaci pro dobrovolniky a zdravotnicky
personal o ruskou konverzaci.




Jednorazové akce

Pri organizaci a realizaci jednordzovych akci se zapojuji kromé pravidelné dochazejicich
dobrovolnikd i dobrovolnici registrovani pouze na jednorazové akce a vypomoc. Takovych
dobrovolnikl evidujeme v databazi 90. Jsou to predevsim akce pro déti, ale i pro dospélé
pacienty.

V roce 2010 jsme realizovali nasledujici jednorazové akce:

e Jarni dobrodinny bazar

¢ Velikono¢ni prazdniny pro déti zaméstnanct

¢ Velikono¢ni vytvarné dilny

e Détsky den pro hospitalizované déti i déti z okolnich Skol
e Priméstsky tabor

e Podzimni prazdniny pro déti zaméstnanct

e Podzimni dobrocinny bazar

e Vytvarné dilny s podzimni tématikou

e Koncerty, besidky, divadelni predstaveni, skakani na trampoliné
e Mikulasskd nadilka

e Vanocdni vytvarné dilny

Zoorehabilitace

Zoorehabilitace pravidelné probihala na Oddéleni détské neurologie, détské psychiatrie,
JIP Neurologické kliniky a na Geriatrii.

Odchodem jedné dobrovolnice ndm sice klesl pocet canisterapeutickych tyma, ale mensi
pocet psti nahrazuji drobnd zvifata — morcata a predevsim zakrsli krélici. Podle nasich
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zkuSenosti nenaroc¢nost, oblibenost a pozitivni plisobeni téchto zviratek na pacienty ve
spojeni se spradvnym vybérem a proskolenim dobrovolnika jsou dobrym predpokladem
k jejich rozsiteni i na oddélent, kde pritomnost pejskd neni mozna.

Dobrovolnici s pejsky, morcaty a kralicky jsou milou soucdsti také nasich jednorazovych
a propagacnich akci, jako jsou napr. Détsky den, Den zdravi a aktivné se zapojuji i na semi-
narich a konferencich zamérenych na zooterapii.

Ocenéni dobrovolnika

A& dobrovolnici za svou dobrovolnickou ¢innost primarné neocekavaji ocenénti, jeho vy-
jadreni je pro né velmi prijemné a motivujici. Dostava se jim jak ze strany pacientt a jejich
pribuznych, tak ze strany zdravotnického persondlu a koordindtorek. Dvakrat rocné probi-
hd setkdni dobrovolnikd s managementem nemocnice, pri kterém pan reditel FTNsP osob-
né podékuje kazdému z dobrovolniki za jeho ¢innost. V prosinci probéhla také spolecna
oslava Mezinarodniho dne dobrovolnikl formou prijemného happeningu.

Zvlastni formou ocenénfi a souc¢asné specifickou dobrovolnickou aktivitou jsou akce, které
pro dobrovolniky a zdravotnicky persondl nabizeji sami dobrovolnici. Diky nim probihajf
pravidelné hodiny némecké, anglické ¢i ruské konverzace, jarni a podzimni prochazky
Prahou s préivodcem, dobrovolnici méli moZnost naudit se zakladdim severské chdze nebo
si vyzkousSet skakani na trampoliné. Prijemnou nabidkou bylo jisté také vypravéni z cesto-
vani po Austrdlii a U¢ast na image workshopu.

Skoleni a supervize dobrovolnik

V roce 2010 bylo zorganizovano celkem 9 vstupnich Skoleni pro zajemce o dobrovolnickou
¢innost ve FTNsP. Celkem se jich ztcastnilo a vyskoleno bylo 57 dobrovolnikd.



Vstupnim Skolenim nase péce o dobrovolniky nekonci, béhem dobrovolnické cinnosti si
mohou vybirat z nabidky odbornych prednasek a seminard, které pro dobrovolniky pora-
da DC Lékorice Thomayerova nemocnice ve spoluprdci s DC Lékorice nemocnice Kralov-
ské Vinohrady.

V uplynulém roce probéhlo také Sest superviznich setkdni. Celkovy pocet Gicastnikd byl
133. Dobrovolnici, ktefi neméli mozZnost Gcastnit se skupinovych supervizi nebo bylo jejich
téma prilis osobni ¢i specifické, byli supervidovani také formou individualnich superviznich
pohovord.

Informovanost o programu a jeho propagace

K informovani persondlu, stejné jako v minulych letech, vyuzivdme tyto moznosti: e-mail,
intranet, internet, www.ftn.cz, vyvésky a ndsténky ve spolecnych prostordch nemocnice,
nasténky na oddélenich, prezentace na poraddch oddéleni, poradach vrchnich sester a na

zvo

poradé primard... atd.
K informovani dobrovolnikd a verejnosti vyuzivdme tyto moznosti:

e e-mail, internetové stranky www.lekorice.com, vyvésky na verejnych prostran-
stvich,

¢ letdky v MHD a ndkupnim centru DBK, pfispévky v médiich (lokalnf tisk, TV...)

e Stale dilezit&jsim a vyuZivanéjsim ,,kandlem‘ pfenosu informaci o dobrovolnic-
kém programu se stavaji sami dobrovolnici, zdravotnicky personal a viibec vsich-
ni ti, kterf se zi¢astnili nebo zapojili do nékteré akce nebo cinnosti porddané
dobrovolnickym centrem.

DC Lékorice prezentovalo sviij dobrovolnicky program na ctyrech konferencich a dalsich
mensich prezentacnich akcich.



Firemni dobrovolnictvi

V roce 2010 jsme v ramci Spolecenské odpovédnosti firem (CSR) spolupracovali se Sesti
spole¢nostmi:

e Astellas Pharma, a.s.

e Baxter BioScience, s.r.o.

o Ceska sporitelna, a.s.

e Kristian, s.r.o.

e Telefénica O2

e UPS SCS (Czech Republic) s.r.o.

Dobrovolnictvi zaméstnanct komer¢nich spole¢nosti se realizuje zejména v oblastech
technické a manualni pomoci a to zejména ve Fakultni Thomayerové nemocnici. Oblibend
je také organizacni pomoc pfi zajiStovani vétsich jednorazovych akci pro pacienty i verej-
nost. Nase spoluprdce s firmami je zaloZzena na dlouhodobém zajmu, finan¢nim partner-
stvi v konkrétnich projektech a na vzadjemném obohacovani novymi zkusenostmi.

Dobrovolnici z firem odpracovali za rok 2010 1105,5 hodin ve prospéch pacient(, zdravot-
nického personalu a Siroké verejnosti.

Herni terapie ve FTNsP

Obcanské sdruzeni Lékorice realizovalo za vyznamné podpory Nadace JISTOTA KB, a. s.

v ramci herni terapie ve FTNsP ojedinély projekt. Jiz tfetim rokem zde funguje keramickd
a arteterapeuticka dilna, ktera zarover slouzi jako zazemi pro praci tff hernich terapeutek.
Primarné pracuji s détskymi pacienty z Kliniky détské chirurgie a traumatologie, oddéleni
Détské neurologie a oddéleni Détské psychiatrie. V roce 2010 se c¢innost oddéleni hernf

terapie rozsifila i o osvétovou ¢innost, praci se zdravotnickym personalem a s jejich détmi.
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Keramicka dilna byla slavnostné otevrena v listopadu 2008 a v roce 2009 doslo k jejimu
dalSimu vybaveni, k nakupu materidlu a k rozsitenf spektra poskytovanych ¢innosti. Kon-
cem roku 2010 byla dilna prestéhovana z pavilonu B1 do pavilonu A1, zaroveri doslo k dal-
Simu nakupu materidlu a vybaveni. Nové prostory jsou vétsi a s lepSim osvétlenim, vétsi
jsou i Ulozné prostory. Pri pripravé prostor pro novou dilnu a pfi stéhovéni velmi pomohli
firemni dobrovolnici.

V rdmci herni terapie navstévuiji dilnu 2x tydné pacienti z oddéleni Détské psychiatrie.
Prace v dilné je také propojena s Ié¢ebnym plsobenim a psychologové z oddéleni s détmi
o jejich ¢innosti komunikuji a informace dale zpracovavaji v rdmci Ié¢ebného procesu. Déti
z oddéleni Détské neurologie a z Pediatrické kliniky dochazeji do dilny spiSe nepravidelné
a Casto také po indikaci zdravotniky.

Koncem roku 2010 se pracovalo na dokonceni foto knihy ,,Dobrodruzstvi opic¢dka Tomika
v Thomayerové nemocnici“. Na pribéhu plysSového opic¢dka bude ukdzéno, jak probiha
hospitalizace pacientt na Klinice détské chirurgie a traumatologie. S knihou bude praco-
vat herni terapeutka pfi pripravé déti na operaci.

Dalsi podplrnou ¢innosti, na které o.s. Lékorice participovalo, byly kurzy pro osetrujici
personal — Keramikou proti stresu. Od brezna 2010 probihaly kurzy pravidelné trikrat tyd-
né, nékteri zamé&stnanci navstévuji kurzy pravidelné.

V dobé hlavnich i kratkych Skolnich prazdnin organizovaly herni terapeutky pro déti za-
méstnancll priméstsky tabor a prazdninové kluby. Pri organizaci spolupracovaly s lektory
rozvojového projektu ,,Prvdk’ humanitarni organizace ADRA a s dobrovolniky z DC Léko-
fice. Financovani bylo zajisténo v ramci programu OPPA (FTNsP).
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Duchovni péce ve FTNsP

ASI-CS podporila realizaci projektu ,,Koordinace a poskytovani duchovni péce ve FTNsP“
jiz popaté.
Cile projektu pro rok 2010:

e Upevnéni dobrych vztahl a prohloubeni spoluprace mezi poskytovateli zdravot-
ni péce a duchovni pé&i ve FTNsP.

e Personalni posileni tymu duchovnich a zajisténi uspokojeni vzristajici poptavky.

e Rozvoj konceptu duchovni péce dostupné vsem bez rozdilu v podminkdach zdra-
votnickych zafizeniv CR.

V rdmci duchovni péce ve FTNsP byly realizovany tyto ¢innosti:

e Koordinace duchovné zamérenych aktivit ve FTNsP a nemocni¢ni kapli.
e Poskytovani prfimé duchovni péce na oddélenich nemocnice.

e Zprostredkovani duchovni péce a jeji koordinace.

e Spoluprace s duchovnimi pdsobicimi ve FTNsP.

e Spoluprdce se zdravotnickym personalem a vedenim nemocnice.

e Zajisténi vysoké informovanosti o nabidce duchovni péce.

e Vzdélavéani duchovniho a garance duchovni péce.

e Vytvoreni 0,5 Gvazku pro rozsifeni duchovni péce u ltzka.

e Prezentace projektu na trech konferencich.

Hlavnim prinosem projektu v roce 2010 bylo upevnéni praktické realizace duchovni péce

nosti duchovniho u IGzka nemocnych ze strany Iékard, psychologt a dalsiho oSetrujiciho
personalu a stale castéjSi potreba persondlu o smérovani duchovni péce do vlastnich rad



I —— ]

je diikazem toho, Ze se duchovni péce stala organickou soucasti nemocni¢ni péce v této
konkrétni nemocnici. Tato sluzba se bezpochyby osvédcila a zejména na oddélenich, kam
dochdzeji duchovni a koordinator pravidelné, byla pfijatd jako soucast sluZzeb nabizenych
pacientim.

Velkym obohacenim se stdval doprovodny program, ktery probihal zejména v nemocni¢ni
kapli a ktery si ziskaval stale vétsi oblibu. Jednalo se predevsim o pravidelné koncerty
duchovni hudby, divadelni predstaveni s kiestanskou tematikou a také podzimni koncert
Requiem, ktery v roce 2010 probéhl jiz podruhé a ktery zaznamenal velky ohlas ze strany
pacient(i, managementu nemocnice i Siroké verejnosti.

Uspé&snost projektu Duchovni péce v nemocnici Ize hodnotit na zékladé zpétného ohlasu
ze strany managementu nemochnice, persondlu nemocnice, pacientt a jejich pribuznych.
Ze vsech stran jsme dostavali v pribéhu roku pozitivni zpétné vazby a podékovani. Diky

realizovanému 0.5 tvazku (Mgr. Liliana Piackovd) se témér zdvojndsobil pocet navstév

u pacientd. Ohlas na navyseny pocet ndvstév byl zretelny jak od pacientd, tak od nemoc-
ni¢niho personalu.

Centrum podpuirné péce ve FTNsP

Ve Fakultni Thomayerové nemocnici se od roku 2008 soustreduje koordinace vétsiny
psychosocidlnich podpdrnych aktivit do Centra podptrné péce. Lékorice, o.s. participuje
na ¢innosti centra v oblasti know-how a financovéni. Rok 2010 byl tretim rokem existence
CPP a jeho ¢innost byla jiz dobre zavedena. Personal nemocnice si zvykl na komunikaci
podporujicim spolupréci a rozvijeni ¢innosti byla vzajemnd dlivéra. Tento model fizeni
podpdrnych ¢innosti se ukazal jako velmi efektivni, zaroveri vsak velmi naro¢ny na komu-
nikaci a prfesné nastaveni kompetenci a zodpovédnosti mezi jednotlivymi slozkami centra
a persondlem nemocnice.

e

Rok 2010 byl vyznamny z hlediska propagace konceptu CPP v rdmci resortu zdravotnictvi.
Jiz od pocatku roku probihala intenzivni jedndni se zéstupci Ministerstva zdravotnictvi CR.
Vystupem bylo usporddani setkani hlavnich sester viech fakultnich nemocnic CR ve FTNsP
a prezentace konceptu za Ucasti ministryné zdravotnictvi Mgr. Dany Jurdskové, PhD.,
MBA.

Na setkani pak navdzala konference, kterou Lékofrice, o.s. poradalo spole¢né s FTNsP

v listopadu ve Spolecenském centru na Brumlovce. Téma konference bylo: ,,Prakticka re-
alizace podptirné péce ve zdravotnickych zarizenich“. Cilem konference bylo poskytnout
managementdm nemochnic, zdravotnickému persondlu i zastupclim z neziskovych orga-
nizaci prostor pro zmapovani situace v této oblasti, spole¢nou diskusi a hledani novych
moznosti spoluprace.

Zastitu nad konferenci pfijal ministr zdravotnictvi Doc. MUDF. Leos Heger, CSc. a Ceska
asociace sester. Ucastnici ocenili jak obsah jednotlivych prisp&vki, tak moznost dozvédét
se mnoho praktickych informaci a ziskat inspiraci pro vlastni praci.
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Projekt ,,Nase kavarna“

Priprava projektu zacala na zacatku roku 2009. V roce 2010 jsme se soustredili zejména na
ziskani potrebnych finan¢nich prostredki a na realizaci rekonstrukce prostor.

Hlavnimi myslenkami projektu jsou:

e vytvoreni prijemného prostredi pro pacienty a ndvstévniky nemocnice,
¢ nabidka vstricného zaméstnani pro ty, kdo se dlouhodobé staraji o své hospitali-
zované pribuzné (zejména déti na JIP Pediatrické kliniky).

Vedeni FTNsP projekt podporilo tim, Ze umoznilo dlouhodobé vyuZiti prostor byvalého
kadernictvi na pavilonu A1. Na jare roku 2010 byla uzaviena smlouva o spolupréci na re-
alizaci tohoto projektu. V srpnu jsme ziskali stavebni povoleni pro rekonstrukci prostor

a stavba byla zahdjena v zari. Do konce roku se podarilo dokoncit stavbu a zacit prace na
dokonéeni interiéru kavarny. Designéfi Jana Semberovd a Tomas Holub se nechali inspiro-
vat tricatymi lety, kdy vznikly Masarykovy domovy — unikatni socidlné zamérend instituce,
predchidce dnesni Fakultni Thomayerovy nemocnice.

Do realiza¢niho tymu projektu se od pocatku zapojily dvé maminky dlouhodobé hospita-
lizovanych déti na JIP Pediatrické kliniky FTNsP. Od dubna byla pfijata na 0,5 tv. profesio-
nalni manazerka projektu .

Finan¢ni prostredky na rekonstrukci a vybaveni prostor jsme se snazili ziskat z vice typt
zdrojl. Jednim z nich byly také vlastni benefi¢ni akce: benefi¢ni vecere na zamku Chateau
st. Havel a akce ,,V&s Sélek kavy mize byt v Nasi kavarné“ na stavenisti kavarny.

Vyznamnymi zdroji finan¢nich prostredkd a materialniho vybaveni byly déle grantové
prispévky od komer¢nich subjektd i nadaci a dary firem i jednotlivc@. Vyraznym zplsobem
prispéli také samotni dodavatelé a spole¢nosti, které nas podporily materialnég.

Slavnostni otevreni kavdrny bylo napldnovano na 1. tinora 2011.
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Hospodareni sdruzeni Osobni naklady 732 268,00
Naklady Jiné ostatni naklady 31341,69
Vybaveni a zafizeni kanceldre a keramické dilny 23 443,00 =
Kanceldrské potreby 10 110,00 Saklaogeliem 1713 705,54
Potreby pro dobrovolniky 10 422,00 -
Vytvarné potreby 10 220,00 s - —
Drobny majetek (Nase kavdrna) 262 862,00 T,rzby i A 7 2 75,00
Canisterapie 28 233,00 U:?k)', — — 14792,25
Literatura 2 374,00 Prijaté pl:lspevky od organizaci a dary 682 171,54
Vybaveni keramické dilny a pomtcky herni terapie 157 377,00 rgvoznidotace 755743,00
Spotrebované nakupy 505 041,00
Vynosy celkem 1744 475,79
Opravy a udrzba 35 051,00
Cestovné 768,00 Hospodarsky zisk za rok 2010 30 770,25
Stravovani a ocenéni dobrovolnikd 78 073,00
Ostatni sluzb 2,40 . Gl
RS 2 I Podékovani
Postovné a telefonni poplatky 28 277,00
Software 1699,00 Dékujeme hlavnimu partnerovi spolecnosti Promedica Praha Group, a.s., ktera byla jiz
Externi sluzby 193 880,45 Sestym rokem podporovatelem cinnosti naseho sdruzeni.
SluZby - Skoleni, supervize, semindre 73 574,00 Generalnimu fediteli spole¢nosti panu Pavlu Hanugovi dékujeme za nadhled pilota a jisténi
Sluzby 445 054,85 ze zalohy.
— Za jednorazovou ¢i systematickou podporu nasi ¢innosti a projektt dékujeme vsem dér-
Mzdové naklady 595 088,00 c@im, organizacim, nadacim komer¢nim spolec¢nostem i jednotlivedim.
Zakonné socialni pojisténi 137 180,00

B



Finan¢ni dary

AEGON Pojist'ovna, a.s. 20000,- Polcar Karel 5000,-
ASI CS 100 000,- PospiSil Josef 2500,-
Bedrnikova Ludmila 1000,- Prochdzkova Irena 1000,-
Béhal Ondrej 10 000,- Promedica Praha GROUP, a.s. 350 000,-
Bezdék Vladimir 5000,- Puente Corporation 20000,-
Bisova Veronika 5000,- Rous Vladimir 5000,-
Brejchovd Marie 5000,- Sbor CASD Praha Kr¢ 6313,-
Ceské sdruzeni CASD 110 000,- Senohrabkova Jaroslava 300,
s, a.s. 30000,-| |Siemens 80000,-
Francirkova Larisa 2000, Sir Lubomir 1300,-
GE Money Bank 57500,- Smolkova Martina 10000,-
Gregorova Kvétuse 2000,- Urbanova Dagmar 1200,-
Hazdrové Jana 300,-| |Véclav Riha 23000,-
Hubicka Petr 5500,- Véra Némcova 1000,-
Jirdnkovd Zuzana 10 000,- Zemanova Hana 500,-
Jirdsek Pavel 5000,-

Kalinovd Olga 300,- Anonymni dary 11371,
Kramperovd Hana 3000,- Beneficni akce 61849,-
Kremenova Eva 2380,-

Mariourova Katerina 100,-

Mar:inatha, 0.s. 100000,-|  Materialni dary

MV CR 268 000,-

Mz CR 350000,-| |Bencko Roman 30 000,-
Nadace ADRA 10000,- DBK Praha, a.s. 13 056,-
Nadace Divoké husy 60000,-| [|Internet Mall.CZ 19 999,
Novotny Miroslav 10 000,- Nadace Charty 77 40 000,
pan Machytka 2000,- Tescoma, a.s. 30 000,-
Petdk Jir{ 5000,- UPS 2350,-

L

Za spolupraci ¢i materialni podporu
dékujeme témto organizacim,
spole¢nostem, institucim, Skolam

a jednotlivcdm:

ADRA o.s.

Agentura Skrivanek

Anglicka Skolka Skrivanek Smarties
Anna Lukesova

Astellas Pharma, s.r.o.

AWR studio

Collegium cantorum ZUS Jizni mésto
Ceskobratrska cirkev evangelicka
¢S CASD

Dagmar Sladka

Dana Jurdskovd

DBK Praha, a.s.

Détsky sbor Broudci

Digital Resources, s.r.o.

Divadlo v Dlouhé

Divadelni soubor YMCA

Dora Gastro, a.s.

Elena Tupoleva

Emauzsky chramovy sbor a orchestr
Estetica, s.r.o.

Epistop, o.s.

Eva Kfemenova

Eva Smrcinova
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Houslova pazata
Chateau St. Havel
IFMSA

Iliana Christova Nikolova
llona Mrzilkova

Ivo Rehak

Jan Pospisil

Jana Janeckovd

Jana Kotsopoulosova
Jana Semberové

Jana Zvolankova
Jaroslav Miskovsky
Jesika Stejskalova

Jitka Petrikova

Jiri Weinfurter

Julius Kohut

Karel Schwarzenberg
Kocovné divadlo YMCA Branik
Kristian, s.r.o.

Kristyna Fialova

Larisa Francirkova

Lenka Klemprlikova
Loutkové divadlo Arnosta
Malicek, o.s.
mamacoffee, s.r.o.
Maranatha,o.s.

Marie Hrbkova

Markéta Ovsikova



Markéta Purkardova

Martin Dlouhy

Martina Sablikova

Maskaron - privodcovské sluzby
Matus Tomko

Michal Kysilko

Michal Svarcbach

Miroslav Velfl

Modransky chramovy sbor

MtS Sedl¢anska

Nadace Komer¢ni banky, a.s. - JISTOTA
Nadace O2

NASHIRA

Ondrej Slanina

Paula Siskova

Petr Bedrnik

Petr Hubicka

Petr Novak

Petra Machova

Petra VojtiSkova

Pévecky sbor Gabriel

Piccolo coro a Piccola orchestra
Princo International, s. r. o.
Robert Rehak

Sandra Sklenickova

Sbor CASD v Praze 4-Kr¢i
Skrivanek, s.r.o.

Smarties
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Sport Invest
Stanislava Findejsova
Tomas Holub

TON, a.s.

UPS

Véclav Toborik

Véra Krejci

Véra Némcova
Vinarstvi Sonberk

Vit Vurst

VZP

Zdenék Kocabek

Z8 Guttova

78 Lesska

Z4ci ZUS z Prahy 4 JM

Za spolupraci v ramci Spolecenské
odpovédnosti firem (CSR) dékujeme
témto spolecnostem a jejim
zaméstnancim:

Astellas Pharma, s.r.o.

Baxter BioScience, s.r.o.

Ceskd spofitelna, a.s.

Kristian, s.r.o.

Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
UPS SCS (Czech Republic) s.r.o.

e

Nase projekty bychom nemohli realizovat bez vzajemné spoluprdce s managementy ne-
mocnic. Dékujeme jim za odvahu vidét situaci pacienta v SirsSim kontextu a za chut’ udélat
konkrétni kroky pro psychickou podporu nejen pacientt, ale také jejich pribuznych a zdra-
votnického personalu.

Za spoluprdci dékujeme také personalu na oddélenich a klinikach, ktery je vtaZzen do or-
ganizace dobrovolnickych ¢innosti. Dékujeme za trpélivost a ochotu udélat praci navic.
Vazime si toho.

Zvlastni podékovani patri kolegynim, které vedou projekty v jednotlivych nemocnicich:

Dobrovolnické centrum ve FTNsP:
PhDr. Jana Holinska

Mgr. Martina Tyllerova

Herni terapie ve FTNsP:
Mgr. Jana Fertekova
Martina Krutskd, Dis.

Lucie Makariusova

Duchovni péce ve FTNsP:

Mgr. Debora Martaskova
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Dobrovolnické centrum v IKEM: Slovo zavérem

Mgr. Vlasta Vitkova Rok 2010 byl pro celé obcanské sdruzeni Lékofice velmi ndro¢nym a zlomovym rokem.
Byl rokem mnoha zmén - pfichodl odchodd, vitani louceni, prekondvanim a objevovanim

Dobrovolnické centrum ve FN KV: hranic lidskych a snad i nadlidskych.

PhDr. Martina Hasalikova Chceme-li vidét i jistou symboliku ¢isla deset, znamenajici cely cyklus stvoreni, spojeny

s maximalni kvalitou a s nejlepSim moznym, vytvorime si témér dokonaly obraz [ékorico-
vého déniv roce 2010. Celému roku 2010 zietelné dominuje linie — budovani - tvoreni —

Na z3vér, ale vlastné predevsim, patfi velké diky vSem neobycejnym lidem — dobrovolni- tvrdé prace — emoci - ¢asto i vycerpdni.
kam. Dékujeme za konkrétni pomoc, skvély priklad pro druhé a za diikaz toho, Ze dobro
v ¢lovéku trva. Dékujeme za viechny, kterym pomahdte, dékujeme, Ze jste:-)

Nase motto ,,ddvdm praci svému srdci se tak posunulo spolu s novym desetiletim do
dalsi dimenze ,,dadvani prace nejen svému, ale i druhym srdcim®.

Jak se ndm motto dafi naplriovat mizZete osobné vyzkouset a vychutnat v Nasi kavarné.

Ale o tom vice az v dalsi vyroc¢ni zpravé...

Radka Vichovd, predsedkyné Lékorice, o.s.




Vyroéni zpravu zpracovali

Mgr. Karin PospiSilova

Mgr. Radka Razi¢kova

PhDr. Jana Holinska

Mgr. Jana Fertekova

Martina Krutska, DiS.

Mgr. Vlasta Vitkova

PhDr. Martina Hasalikova »
Jazykova korektura: Mgr. Jana Fertekova ae%

Grafické zpracovani: Ing. Jan Pospisil obtanské sdruzeni




